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L’Ajuntament de Barcelona, mitjangant BIT Habitat, ha realitzat durant la tardor de 2020 una enquesta a 2.542 residents —de 16 anys i més- a
Barcelona per analitzar la bretxa digital a la ciutat i 'impacte de la pandémia en la utilitzacié de les eines digitals.

D’entre els principals resultats, destaca que un 8,1% de les llars de Barcelona no té connexié a internet, i d'aquestes, un 32,5% considera que
no li cal perqué no utilitza internet i un 31,8% manifesta que no en té perque no sap utilitzar-lo. Un 60,4% de les llars que si que té connexié a
internet no disposa d'ordinador de taula. EI 40,1% no té tauleta i el 23,3% no té ordinador portatil. Hi ha un 6,2% de llars que tampoc té telefon
intel-ligent.

Pel que fa a la freqiiencia de connexid, un 43% de les persones que mai ha fet servir internet pertany al grup sense estudis obligatoris
acabats. Pel que fa a la situacié laboral dels enquestats sobre la ultima vegada que s'han connectat, un 18,6% de les persones que tampoc
s'ha connectat mai son jubilades/pensionistes.

El 91% de les llars de renda baixa disposa de connexi6 a internet. La manca de connexié a internet esta molt vinculada amb I'edat. Més del
50% de les llars sense connexié sén de persones de més de 75 anys i el 43% sén llars de dones d’edat avangada.

Durant el confinament, un 24,8% de llars amb menors de 16 anys no ha fet I'escola on line, gairebé la meitat dels quals (48,4%) perque
I'escola no I'ha ofert i un 23,6% per ser massa petit. També hi ha un 11,8% d’adults que han respost no tenir temps per fer el seguiment dels
fills.

Font: Enquesta "La bretxa digital a la ciutat de Barcelona 2020" realitzada per BIT Habitat.

Més informacié: https://www.bcn.cat/estadistica/catala/dades/tvida/bretxa digital/index.htm
https://www.bithabitat.barcelona
https://opendata-ajuntament.barcelona.cat/data/ca/dataset?g=&name=enquesta-escletxa-digital
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