
Xarxa d'acollida

Els principals objectius 
de la Xarxa són:
• Garantir l’accés a la informació bàsica de totes 

les persones nouvingudes, i orientar-les 
en els circuits d’acollida per tal que puguin 
desenvolupar-se autònomament a la ciutat. 
Aconseguir que totes les persones que arriben 
a la ciutat accedeixin a la informació 
i als itineraris d’acollida.

• Garantir l’accés i l’ús normalitzat als serveis 
d’acompanyament bàsics (empadronament, 
assessorament jurídic, coneixement de l’entorn, 
aprenentatge de la llengua, assessorament 
laboral, sistema sanitari, serveis d’emergències 
socials, etc.)

• Promoure la participació social de les persones 
nouvingudes a la ciutat.

• Fomentar la coordinació entre els agents socials 
que treballen en l’àmbit de l’acollida 
a la població immigrada a la ciutat.

• Promoure la implicació i la coresponsabilització 
dels agents socials i del conjunt de la ciutadania 
en l'acollida de la població nouvinguda.

Accions realitzades:
• Grups de treball: XESAJE (Xarxa d’assessorament 

jurídic) i Coordinadora de la llengua.

• Jornada anual de la Xarxa.

• Elaboració de continguts de la web: 
www.bcn.cat/nova ciutadania

• Elaboració de materials:
- Manual de procediment per a l’atenció 

a persones nouvingudes (fitxes d’itineraris 
d’acollida pels professionals).

- Guia de recursos (8 passos a seguir quan 
una persona arriba a Barcelona, destinada 
a la població).

- Guia interna d’entitats d’acollida (dades 
de contacte i àmbits d’actuació que es 
distribueix a totes les entitats. S’actualitza 
anualment).

- Material d’estrangeria per a empresaris 
(informació sobre contractació, renovació 
de contractes...)

- Mapa d'entitats de formació de llengües.
- Material didàctic d'aprenentatge de llengua 

castellana de nivell bàsic.

La Xarxa d'acollida es va presentar 
de manera formal el mes de febrer 
del 2007. Es va crear amb 
la voluntat de generar espais 
on treballar l'acollida de les 
persones nouvingudes. 
La finalitat és que adquireixin 
progressivament els recursos 
socials necessaris 
per desenvolupar-se de manera 
autònoma i en igualtat 
d'oportunitats en la societat 
receptora.





Organitzacions participants:
• Accem
• Ajuntament de Barcelona
• ACISI, Associació per la Cooperació, la Inserció Social i la 

Interculturalitat
• ACISJF - in via
• Adoratrius Esclaves del Santíssim Sacrament i de la Caritat
• Anem per Feina
• Apropem-nos (coordinadora d’entitats)
• Asociación de Hondureños 
• Associació Assistencial Llar Trobada
• Associació Catalana d’Homosexuals, Bisexuals i 

Transsexuals Immigrants (ACATHI)
• Associació Catalana de Residents Senegalesos
• Associació Catalana de Solidaritat i Ajuda als Refugiats 

(ACSAR)
• Associació Cultural Idara Minhaj ul Quran (VIA DE LA PAZ)
• Associació Cultural-Educativa i Social-Operativa de Dones 

Pakistaneses (ACESOP)
• Associació d’Ajuda Mútua d’Immigrants de Catalunya, 

AMIC-UGT
• Associació d’Uruguaians a Catalunya
• Associació de Comerciants de Creu Coberta
• Associació de Suport a Organitzacions Xilenes (ASOPXI)
• Associació de Treballadors Marroquins a Catalunya (ATIMCA)
• Associació de Treballadors Pakistanesos de Catalunya
• Associació de Veïns Esquerra Eixample
• Associació de Veïns i Veïnes El Besòs
• Associació de Veïns pel Benestar Ciutadà (AVBC)
• Associació de Veïns per a la Revitalització del Casc Antic
• Associació de Veïns Sagrada Família
• Associació Exil
• Associació Intercultural Latinoamericana Dosmundosmil 
• Associació Maloka-Colombia
• Associació Martinet per l’Educació
• Associació Mujeres Bolivianes
• Associació Mujeres Latinas Sin Fronteras
• Associació per a joves TEB
• Associació per a la Promoció i la Inserció Professional (APIP)
• Associació Punt de Referència
• Associació Salut i Família
• Associació Sociocultural Ibn Batuta
• Associació Sociocultural La Formiga
• Associació SURT
• Associació WAFAE
• ATLÀNTIDA -Professionals per la Interculturalitat
• Bona Voluntat en Acció
• Caputxins de Sarrià
• Càritas Diocesana de Barcelona
• Casa Eslava
• Casal Argentí a Barcelona
• Casal dels Infants per l’acció social als barris
• Centre Cultural de Formació i Ocupació Professional Sant 

Martí
• Centre d’Acollida Assís
• Centre de Normalització Lingüística de Barcelona
• Centre d’Informació i Serveis a l’Estudiant de Catalunya 

(CISEC)
• Centre Juvenil d’Adolescent del Barri del Carmel (CEJAC)
• Centro Filipino Tuluyan
• Centro Peruano en Barcelona
• CITE-CCOO (Centre d’Informació per a Treballadors 

Estrangers- SAIER)

• Col·lectiu Al Hanan - Accions contra l’exclusió
• Col·legi d’Advocats de Barcelona
• Comissió Catalana d’Ajuda al Refugiat (CEAR)
• Comunitat Sant Egidi
• Confederació de Comerç de Catalunya - Consell de Gremis 

de Comerç, Serveis i Turisme de Barcelona
• Coordinadora d'Entitats de la Sagrada Família
• CREANT
• Creu Roja
• Espai d’Inclusió i Formació Casc Antic (EICA)
• Esplais Catalans (ESPLAC - coordinadora d’entitats) 
• FASAMCAT - Federación de Asociaciones Americanas 

en Catalunya
• FedeLatina (coordinadora d’entitats)
• Federació d’Associacions de Gent gran de Catalunya 

(FATEC)
• Federación de Bolivianos en Catalunya (FEDEBOL)
• Fundació Adsis
• Fundació Babel Punto de Encuentro 
• Fundació COMTAL
• Fundació Escó
• Fundació FICAT
• Fundació Formació i Treball
• Fundació Privada Bayt Al-Thaqafa
• Fundació Privada Benallar
• Fundació Privada Migra Studium
• Fundació Privada OMNES
• Fundació Privada Prahu, Projectes i Ajuts Humanitaris
• Fundació Privada Putxet
• Fundació Privada Servei Solidari per la Inclusió Social
• Fundació Privada Trinijove
• Fundació Privada Viarany - Centre Convivim
• Fundació Tot Raval
• GEIPPES, Grup d’Educadors per la Integració de Persones 

en Perill d’Exclusió Social
• Lluïsos de Gràcia
• Metges del Món Catalunya
• Òmnium Cultural
• Poble Sec per a Tothom
• PROBENS - Associació per a l’Estudi i la Promoció del 

Benestar Social
• Ravalnet
• Red Solidaria Barcelona 
• Religioses de Maria Inmaculada
• Secretariat Gitano
• Servei d'Atenció als Immigrants, Estrangers i Refugiats 

(SAIER) 
• Servei Solidari i Missioner dels Caputxins de Catalunya 

(SSIM)
• Voluntaris en Assessoria Empresarial (VAE)
• Xarxa Comunitària de Sant Antoni (coordinadora d’entitats)
• 9 Barris Acull (Coordinadora d'Entitats)

Dades de contacte
C/ València, 344, 6ª planta
08009 Barcelona
Tel. 93 413 27 31
e-mail: acordciutada@bcn.cat
Per a més informació dirigiu-vos al web de l'Acord
a www.bcn.cat/barcelonainclusiva
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